
EcoVadis改进行动计划(CAP) 使用指南

浏览及创建改进行动计划(CAP)
步骤 1

什么是改进行动计划 (CAP: Corrective Action Plan)?CAP，改进行动计划是接受评估的公司与客户共享信息并且有效沟通的一种工具，它有助于用户共同定义和追踪改进行动 (CA: Corrective Action) 的进度，从而改善并提升接受评估公司的企业社会责任表现。通过CAP 您能够:✓在线构建改进计划✓实时沟通改进计划并完成改进行动（CA’s）✓针对指定改进行动发送问题，获得反馈

了解您的改进行动

*即使您没有从客户收到任何改进要求，您仍然可透过点击<Add>添加贵公司想作出的改进行动
或者点击此« Add » 创建您自己想进行的改进行动

需要进行改进行动的警示等级(A: 高级警示B: 中级警示C: 低级警示) 灰色圆圈代表由被评估公司或客户自行制定的改进行动 数字代表客户要求的改进行动
步骤 2

登录到您的EcoVadis版面，点击 “Corrective Action Plan”

点击这里开始改进行动计划
点击红框里的« Add »浏览客户要求的改进行动

1. 客户提出要求2. 由分数卡持有者创建

管理指标[POL: 政策ACT: 行动RES: 结果]

创建改进行动计划(CAP)的两个途径:
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开始您在改进领域的工作 (客户要求)
点击‘+ ’

此项改
进行动
的名称

此项改进行
动的负责人

上传文件

或者您也可以创建自己的改进行动

✓ 改进行动计划简介视频✓ EcoVadis Help Center (帮助中心: 10种语言 )

点击
‘ACCEPT’
保存您的改

进行动

请点击 ‘Publish ALL’ 发布您的改进行动以确保您的客戶可以看到
您的改进行动

• 改进行动计划中上传的所有文件将会自动包含在您的下一次重新评估中
• 您在改进行动计划中发布的内容不会改变当前的成绩。分数卡结果只会在您公司进行下一次重新审核时更新。

您客户
的要求

点击
‘ADD 

CUSTOM’ 
创建自己的
改进行动

重要需知 帮助语言帮助

步骤 3

或者

步骤 4

制定截
止日期

点击
‘Add’


